,KEPEKBEN": IFJUSAGI MUNKA AZ IFJUSAGKUTATASOK TUKREBEN

— Fazekas Anna —

Bevezetés

A 2019-2027 kézotti idészakot érinté EU-s ifjlsagi stratégia a célcsoport hatékony elérésének, bevonasanak, ak-

tivizalasnak kulcsaként az ifjusagi munka szerepét hangsulyozza ki. Az ifjusagi munka tamogatasat a szakpolitikak

és a képzési rendszer hatékony kidolgozasaban, fejlesztésében latja. A terllet tevékenységének jelentéségét az

alabbi megallapitasokkal régziti:

,---az ifjusdgi munka egyediilallo segitseget nyujt a fiataloknak a felnétte valdsban, mivel olyan biztonsdgos kérnyezetet

teremt szamukra, amelyben 6nbizalmat szerezhetnek eés nem formalis uton tanulhatnak. Az ifjusdgi munka ismeretes arrol,

hogy a fiatalokat olyan kulcsfontossdagu személyes, szakmai és vallalkozdi kompetencidkkal €s készségekkel képes felvértezni,

mint a csapatmunka, a vezetdi szerep, az interkulturdlis kompetencidak, a projektmenedzsment, a probléemamegoldas és a

kritikai gondolkodds. Egyes esetekben az ifjusdgi munka jelenti a hidat az oktatds, a képzes vagy a munka vildga fele, és

igy megakadadlyozza a kirekesztést.” (I1, 5. o.)

Szakmakép: kiildetés és jelentdség

Az ifjusagi szektor terepen dolgozé szakemberei elsSsor-
ban a szabadidds térben szélitjak meg és érik el a fiatalo-
kat. Ekként a csalad és az iskola utan, az ifjusagi munka
a harmadlagos szocializacios kozeg alakitasaban tolt be
meghatarozo szerepet. Nem kis kihivassal szembestlve

amédia, az online eszkdzok hatasainak kereszttiizében.

A fiatalok biolégiai érése egyre korabbra tehetd, ugyan-
akkor az 6nallé, fiiggetlen életvitelhez sziikséges tar-
sadalmi érettség egyre iddsebb korra tolédik (Somlai
etal., 2007). Az egzisztencialis stabilitas megteremtése
egyre nagyobb kihivas, készénhetéen az oktatasi rend-
szerben toltott idé kiterjedésének, az egyéni életutak
kevésbé linearis jellegének, a munkaerépiac (kifejezetten
fiatalok érintd) atipikus foglalkoztatasi sajatossagainak
(lasd: projektalapi munka, részmunkaidé, alacsony bér(
didkmunka), a nemzetkdzi tapasztalatszerzés és munka-
vallalas hozzaférhet&ségének. A sziuloktdl vald levalas
kitolddasa és az egzisztencialis kiszamithatatlansag ko-
vetkeztében a sajat csalad alapitasa, a gyermekvallalas
is az életdt, életpalya késSbbi részére tevédik. Eppen
ezért a csalad szerepe jelentdsen felértékelédik az el-

hlzo6do 6nallésodas (posztadoleszcencia) érintettjeinek

életében. Ahogyan azoknak a szervezeteknek is egyre
nagyobb a jelentSséglik, amelyek a fiatalok felnStté va-
lasat segitik, az elakadasok esetén szakmai hozzaértést
és hatteret biztositanak. Tamogaté kozegként tekintlink
az ifjusagi szféra szerepldi: ifjusagi szakemberek, ifju-
sagsegitdk, ifjusagi szolgaltatdk, ifjusagi kozodsségek,
kozosségi terek stb.

Az ifjusaghoz kapcsolddd kozfeladatokat nem kizardla-
gosan az allam (azon belil a kormany és az dnkormany-
zatok) lathatja el, hanem szolgaltatok szamara delegélt
feladatokként is megszervezhetéek (Nagy et al., 2014).
A jogszabalyi kérnyezet szamos tertiletet érint ifjusagi
kozfeladatok kapcsan (érdekképviselet, jogvédelem, kap-
csolattartas a szakma képviselSi és a dontéshozok kozott,
informacios rendszer m(ikodtetése, stb.), ugyanakkor a
szakmai hattér tamogatasa, a strukturalis kornyezet, vagy
épp a szektorkozi egylittmiikodések kevésbé kapnak sze-
repet. Igy elsésorban a kozosség, a tarsadalom altal kijelslt

lényeges terliletek adjak az ifjusagi kozfeladatok korét.

Az ifjusagi munka olyan terileteket érint, ahol a korosz-
taly kozvetlen elérése és velik vald kozos tevékenység
valésul meg (Nagy et al., 2014), ideértve - tobbek kézott



- az 6nkéntességet, a részvételt, az érdekképviseletet

vagy a kozosségfejlesztést. '

LAz ifjusdgi munka tevekenysegei jelentik a legkbzvetlenebb
formdjat a kézés, fiatalokkal vald, valamint a fiatalokért folyo
munkanak. Az ifjusagi munka ekként az egyént, illetve kézdsse-
gét jel6li meg a tevékenységek szerepldjekent, mely elsGsorban
a maodszertani eszkoztdr kérvonalazasaval definidlja sajat
teriiletét. Magdba foglalja a fiatalok 6nkifejezéséhez, onérte-
kelésehez sziikseges készségek elsajatitasanak folyamataban,
a jovétervezést mint az egyének életutjat erinté segitségnyuij-
tasban valo kézremiikédest. Ahogyan a fiatalok aktivitasanak,
nyitottsaganak, befogaddsdnak fejlesztésevel megteremti a
bevonddads és a reszvetel kiilonbozd szintereit, segiti az érde-

kervényesitést, a formalis és nemformdilis szervezeti munkat is.

Ezzel pdrhuzamosan az ifjusdgi munka foglalkozik az 6nkéntes-
seggel, és megismerteti a fiatalokkal a szolidaritason alapulo
tevekenységeket, azok letjogosultsdgat. Tobb szinten teszi lehe-
téve a fiatalokkal kézés munka megvalosuldsat, mely a személyes
ifjusagsegitestél (tandcsadds, informdcionyujtds stb.), az ifjusagi
kézéssegek fejleszteseben, animdldsaban valo kézremiikédesig
terjed. Az ifjusagi munka egyszerre van jelen a helyi kbzdssegi
eletben, a helyi kbz6ssegekhez alkalmazkodo szolgaltatdsszer-
vezésben, ahogyan a fiatal generdcio életmddjahoz, fogyasztasi
szokdsaihoz alkalmazkodva az online térben is megtaldlhato.
Emellett ifjusdgi projektek és szervezetmenedzsment keretei
kézétt ad tamogatdst a szervezeti miikodéshez, valamint a pd-
lydzasi folyamatok sikerességéhez, konnyebb megvaldsuldsahoz”
(Fazekas, 2016, 6. 0.).

Helyzetkép: elérés és hozziférés

A magyarorszagi ifjisagkutatasok célcsoportjat a legtobb
esetben csak a fiatalok adjak, az ifjusagi munkarél vagy
szolgaltatasokrol csupan kézvetve esik szé. Kifejezetten
az ifjusagi szektor szerepl&it megszolitd adatgyUjtéseknek
nincs hagyomanya. Az orszagos szintl kutatasra csupan
egy-egy példavan az elmult évekbdl, helyi szinten is csak
elvétve fordulnak elé ilyen jellegli megkérdezések. Ez
azért lenne fontos, mivel az ifjusagi munka altal alkalma-
zott eszkoztar fejlesztésének, a fiatalok megszolitasanak
és aktivizalasanak egyértelmien kulcsa a szektor és a
szakemberek, szolgaltatdk ismerete, sziikségleteinek,

nehézségeinek feltarasa.

Torvényi szabalyozas hijan az ifjusagligyi szerepldk ha-
l6zatosodasa és kommunikacidja rengeteg sajatossagot
mutat, ami sok esetben parhuzamossagokhoz, vagy épp
informacidhianyhoz vezet. Az ifjusagiigy jelentdsége,
és benne az ifjusagi munkaé, elvitathatatlan; egyszerre
célja az értékmentés és az értékteremtés. Igy a szek-
tor jellemzdinek rendszeres vizsgalata, a szereplék
(szakemberek, szolgaltatok, segitdk, szakmai haldzatok,
szervezetek) és a szolgaltatdi kérnyezet folyamatos

feltérképezése indokolt és sziikségszer(.

A hazai ifjusagkutatasok alapvetéen nem a szolgalta-
tasalapu civil kapcsolatok feltarasat teszik lehetévé,
hanem a modern kapcsolddasi formakra, a tagi alapu
kotédésre koncentralnak (Fazekas, 2016). A Magyar-
orszagon 2000 ota négyévente megvaldsuld orszagos,
reprezentativ mintan alapulé ifjusdgkutatasok kézil a
2008-as adatfelvétel (Ifjusdg 2008) fékuszalt leginkabb
a szolgaltatascentrikus igénybevételre. A felmérés ered-
ményei alapjan elég negativ képet kapunk a fiatalok és az

ifjusagi munka kapcsolatanak eredményességét illetéen.

Az Ifjusdg2008 szerint minddssze a fiatalok 35%-anak
van tudomasa arrdl, hogy lakohelyén van ifjusagi refe-
rens (Oross & Monostori, 2018). Olyan szervezetrél,
szolgaltatérdl vagy intézményrdl, melyek ifjusagi cél-
csoporttal is rendelkeznek, 42% szamolt be. Tizb&l két
fiatal (21%) arrél tett emlitést, hogy semmilyen ifjusagi
érdekérvényesitd platform nem all rendelkezésére sajat
telepilésén. ,2008-ban a 15-29 éves fiatalok csupdn
52%-a tudott emliteni helyi ifjusdgi programot, ennél is
kevesebben voltak azok (42%), akik ifjusdgi tandcsadds-
sal, programszervezéssel foglalkozd szervezetet tudtak
megnevezni. A fiatalok csupdn négytizede (45%) jart mar
korosztalyat célzo rendezvényen a lakohelyén. Akik részt
vettek mar hasonlon, azok is altalaban nehany ilyen al-
kalomrdl tudtak beszamolni, tehdt a rendszeresség nem
jellemzé e téren. Ennél is dramaibb adat, hogy 2008-ban
sajat bevalldsa szerint a korosztaly 8%-a még sosem jart
ifjusagi irodaban. Rendszeresen minddssze 4%-uk keresi
fel az ifjusdgi segitétevékenység e bdstydit, azonban 5%-
uk meg sosem taldlkozott ilyen jellegii intezmenyekkel,
irodakkal”

(Fazekas, 2016, 3. 0.).

" Az ifjusagi szakma szerepl8i ehhez képest egy tavolabbi szintrél és kézvetettebb Formaban keriilnek kapcsolatba a fiatalokkal. Ide sorolhatéak az ifjiség-
szakmai rendszerek, a jogszabalyi kérnyezet, a stratégiaalkotas, a kutatdsok, a nemzetkdzi ifjisagi tevékenységek és a civil-nonprofit szektor (Nagy et al., 2014).



A 2012-ben végzett orszagos, nagymintas ifjusagi adatgyj-
tés (Magyar Ifjusag 2012) eredményei szerint a fiatalok cse-
kély hanyada all kapcsolatban civil szervezettel (Fazekas
& Nagy, 2015; Fazekas, 2016). A 15-29 évesek 10%-a tagja
civil szervezetnek, de minddssze 7%-uk kapcsolédott be
ezek tevékenységébe. A szervezeti tagsag jelentSsége
vilagit ra egy osszefliggésre: az ilyen téren aktiv fiatalok
kozligyek iranti érdeklédése és politikai-kozéleti szerep-
l6kkel szembeni bizalma erésebb, mint a tagsaggal nem

rendelkezd kortarsaiknak.

A Magyar Ifjusag Kutatas 2016 eredményei szerint a 15-29
éves fiatalok 24%-a tudott olyan tanacsadorél vagy ifja-
sagi szolgaltatd irodarél a sajat telepiilésén, ahova &t
érinté kérdésekkel, ifjusagi ligyekkel tud fordulni (Oross
& Monostori, 2018). Azonban egyértelm( jelzés, hogy a
fiatalok 62%-a szlikségesnek itéli a korosztalyat segité
intézmények, szervezetek mikodését, annak ellenére,
hogy jelenleg a lakéhelyén nem tud ilyenrél. Az ifjusagi
programokat, szolgaltatasokat (is) kinald szervezetek,
intézmények lathatésagardl az ifjusagi korosztaly 55%-
a szamolt be. A civil szervezetekhez valé kapcsolodas
nem mutat eltérést a korabbi két ciklus eredményeihez
képest (minden tizedik fiatal a vizsgalt korosztalyban). A
teleptilési ifjusagi 6nkormanyzat mikodésérél a megkér-
dezettek 18%-a tett emlitést, azonban 61%-uk a hianybol
addddan annak létjogosultsagat emelte ki. Erdekképviselet
terén sem jobb a helyzet: a korosztaly négytizede (41%)
véli Ugy, hogy nincs médja lakdhelyén élni sziikségletei

érvényesitésével.

A 2020-as adatfelvétel (Magyar Fiatalok 2020) el6zetes
eredményei (az online is elérhetd gyorsjelentés) szlk-
szavuak a fiatalok és az ifjusagi munka, ifjusagi szolgal-
tatasok kapcsolédasaban (Domokos et al., 2021), de
varhatdan a teljes kutatasi jelentés, kiadvany emlitést
tesz majd az ifjusagi szolgaltatasokrdl is. A 2021-ben
elkészilt gyorsjelentés az 6nkéntes tevékenységek
elfordulasanak eredményeit emliti. Eszerint a vizsgalt
korosztaly 16%-a végzett valaha 6nkéntes tevékenységet,
akar maganszemélyek tamogatasa, akar szervezetekkel
vald egylittm(ikédés kapcsan. A jovobeli tervek tekin-
tetében 19%-uk esetében rogzithetd konkrét onkén-
teskedési szandék.?

A nagymintas ifjusagkutatasok mellett az utobbi évek
ifjusagi adatgyUjtései a Nemzeti Ifjusagi Tanacs egyik
projektjével egésziltek ki. A Szolj Bele! Ifjusdag Parbeszéd
elnevezésl kutatas beszamoldja (L2) szerint a valasza-
do 16-30 éves korosztaly 47%-a dolgozott mar ifjusagi
munkat végzé személlyel vagy szervezettel. A jelentds
valaszhiany (nem tudja, nem valaszolt) mellett 30%-uk
azonban egyértelmuen kijelentette, hogy még nem kap-
csolddott az ifjusagi munkahoz ilyen értelemben. Az ifja-
sagi munkat végzd személyt illetéen a pozitiv, biztonsagot
ado kapcsolat a legrelevansabb a valaszaddk szamara (1.
abra). Ugyanakkor az érdekképviselethez kapcsolédd
szerepvallalas és az egyéni 6sztonzés, biztatas is kiemelt
szempont egy fiatal szdmara, amikor ifjusagi munkahoz
kotsdo tevékenységben vesz részt, mig a valaszok szerint
tanulastamogatas bizonyul a legkevésbé meghatarozonak.
Ugyanakkor a valaszaddk véleménye alapjan egyértelma,
hogy az ifjusagi munkaval kapcsolatos tevékenységek
igénybevételekor a fiatalok széles korben szamitanak az
ifjusagsegitdk, ifjusagi vezetdk, onkéntesek vagy szak-
emberek altal megteremtett aktiv, motivald, ugyanakkor

elfogadd és kozosségcentrikus kornyezetre. 3

2 Emellett a civil és nonprofit szervezetek is csupan egyszer keriilnek emlitésre, a bizalom kapcsan. Azonban ennek elemzése tulsagosan messzire visz az ifjlsagi
munkat ellaté civil szervezetek miikodésének megismerésétél, igy az eredmenyek nem is kertlnek részletezésre.

3 Fontos azonban megjegyeznl hogy az egyes allitasok kapcsan magas a valaszhiany (15-18 szazalék), amely részben a fiatalok bizonytalansagat jelzi az ifjusagi
munka definialasa soran, masrészt pedig az ifjusagi munkahoz valé kapcsolédas hianyat.



“Tanulasi lehet&ségeket talaljon és teremtsen
fiatalok szamara.”

“Hozzon létre projekteket a fatalokkal
és a fiataloknak.”

“Segitsen a fiataloknak megtalélni a sajat
szerepuket a kdzdsségeiken belul.”

“Segitsen a kiilonbozd hattérrel és kulturalis
hagyomanyokkal rendelkezé fiataloknak egymas
megértésében és megismerésében.”

“A fiatalok segitése abban, hogy pozitiv
véltozasokat hozzanak létre az életikben.”

“Fiatalok tdmogatéasa és segitése abban, hogy
meg tudjak fogalmazni a véleményiiket és fel
tudjanak szélalni az 8ket érinté kérdésekben.”

“Teremtsen pozitiv, tdmogato és elSitéletmentes
kapcsolatot a fatalokkal.”

1. dbra: Az ifjusagi munkahoz kapcsolédé tevékenységek jelentEsége
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(,Egy ifjusagi munkasnak mennyire kell foglalkoznia az alabbi tevékenységekkel?”; 6tfoku skala - csak a ,teljes mértékben” valaszok ardnya; szézalékos

megoszlas; sajat szerkesztés)

A kozosségi terek is emlitésre kertltek a NIT 2020-as
adatgydjtése kapcsan. A valaszado fiatalok 63%-a ismer
kozosségi teret a lakdhelyén, 17%-uk viszont nem tud
ilyenrél, 20%-uk azonban nem nyilatkozott a kérdésben. A
kozosségi terek Létérdl beszamolt fiatalok 53%-a elégedett
annak mikodésével, mindossze 13%-uk itéli meg negativan,
ugyanakkor 34%-uk nem foglalt egyértelm(ien allast (se
nem elégedett, se nem elégedetlen). A valaszaddk szerint
az idealis kozosségi tér legfébb funkcidi egyértelmiien a
programok (80%) és a kikapcsolddasi lehetdségek (74%)
biztositasa, de hasonldan fontos a beszélgetésre alkalmas
kozeg megteremtése (73%), a szabadidd hasznos megélése
(70%) és a kozosségszervezd erd is (67%). Legkevésbé az
informacionyujtas bizonyul alapvetd elvarasnak (42%) a
valaszok alapjan, és gy tlinik, szintén nem kifejezetten
meghatarozé szempont az igénybevétel kapcsan, hogy
magukénak érezzék a fiatalok (46%).

A Szazadvég gondozasaban 2020-ban megjelent 6nkéntes
tevékenységeket vizsgald orszagos kutatas (,Onkéntesség
Magyarorszdgon 2018") eredményei az ifjusagi korosztaly
szokasaiba is betekintést nyujtanak (Gyorgyovich et al.,
2020). Civil szervezeti tagsaggal a 18-29 éves korosztaly

9%-a rendelkezik az adatgyUjtés eredményei szerint. Az
elmult egy év viszonylataban énkéntes tevékenységet
végz8k 21%-a 18-29 év kozotti. Az ennél régebbi onkén-
tességrol beszamoldk kozott 12, mig az eddig soha nem
onkénteskeddk korében 18% a fiatalok, azaz a 18-29 évesek
aranya. Az 50-59 éves korcsoport utan a 18-29 éves kor
kozotti fiatalok a legaktivabbak az adatgydijtés eredményei
szerint. Emellett az is elmondhaté, hogy a fiatalok jarnak
élen a formalis keretek kozétt megvaldsitott onkénteske-
désben (az informalis jellegli nkéntesség eléfordulasahoz
viszonyitva). Az 6nkéntesség elmaradasanak indokait te-
kintve a 18-29 éves korcsoport a megszélitas hianyaban
véli magat leginkabb érintettnek.

A fatalok onkéntes tevékenységéhez és civil szervezeti
kapcsolddasahoz legfrissebb adatokat a Friedrich-Ebert-Stif-
tung Youth Study 2021 elnevezésl nemzetkozi kutatasi
projektjének magyarorszagi adatfelvételébdl (Magyar Fia-
talok 2021) nyerhetiink (Bir6-Nagy & Szabo, 2021). A 15-29
éves korcsoportot nézve, az elmult egy évben 6nkéntes
akcidkban részt vevék aranya 28%, mindez elsésorban a
fiatalabbak korében joval gyakoribb (15-18 évesek: 38%,
19-24 évesek: 29%, 25-29 évesek: 21%). Leggyakoribb az



iskolai vagy egyetemi szervezetben valé 6nkéntes tevé-

kenység (29%), mig az ifjusagi szervezetekhez valé ilyen
jellegl kapcsolodas minddssze kézel tizedlket érinti (9%).
A megkérdezett fiatalok mindéssze 30%-a véli gy, hogy a
civil tevékenységekben, kezdeményezésekben valo rész-
vétel inkabb fontos. E kérdésben bizonytalan 36%-uk, az
ilyen jelleg( civil aktivitast 29%-uk pedig 6sszességében

nem tartja fontos értéknek.

Koérkép: hianyok és nehézségek

A 2016-0s orszagos nagymintas ifjusagi adatfelvétel ifjusagi
szolgaltatasokhoz és civil aktivitashoz kapcsolédo ered-
ményeinek Osszegzése jol példazza a maig meghatarozd
hozzéférést és bevonast érinté szektoralis jellemzdket. Ez
jelenti egyrészt az ifjusagi munka elérésének hatékonysagi
fokat, masrészt hozzaférési lehetéségeinek korlatait. , Az
ifjusdgi szolgaltatdsok elérhetdsége hagy maga utan kivanni
valét: a magyar fiataloknak csupdn mintegy negyede érzékeli
lakhelye kézelében ifjusdagi tandcsaddk jelenlétet. Miutan
a kérdezettek kézel kétharmada szerint sziikség volna ilyen
szolgaltatdsra, adott az ifjusagpolitika alakitoi szamdra a
feladat, hogy megfeleljenek a fiatalok ezen igenyenek. (...) A
kutatds eredmeényeibdl arra kdvetkeztethettink, hogy bar a civil
szervezetek dltal nyujtott szolgaltatdsok tovabbra sem érik el
a magyar fiatalok mintegy harmadat, am a civil szervezetek a
korabbiakndl hatekonyabban tdjekoztatjak a fiatalokat prog-
ramjaikrol. Ugyanakkor az orszdg egyes regioi kézétt nagy
kiilbnbségek mutatkoznak, kiilbnésen az észak-magyarorszdgi
es az eszak-alféldi regio fiataljai azok, akik e tekintetben hat-

ranyt szenvednek. Ami a fiatalok civilszervezeti aktivitdsat illeti,

tovabbra is elenyészéen alacsony a civil szerveztek tevekeny-
ségeben aktivan szerepet vallald fiatalok ardnya”
(Oross & Monostori, 2018, 368-369. 0.).

A hozzaférés eltéréseire vilagit ra egy 2018-as kutatas
(, Ifjusagszolgaltato Kutatas 2018"), mely egy ifjusagi hu-
manszolgaltatasok fejlesztésére fFokuszalod projekt keretén
beliil vizsgalta a magyarorszagi szolgaltatoi kornyezet saja-
tossagait.” A kutatas elséként fFékuszal az ifjusagi szektor
terepen dolgozé segit8ire, szervezeteire, kozosségi tereire
mint adatgyUjtési célcsoportra. A kérdések a m(ikodés
kiilénbozd aspesktusait vizsgalva egy sokszin( szolgaltatoi
kor jelenlétét irjak le a mintaba keriilt szervezetek, szolgal-
tatok beszamoldi alapjan (Fazekas, 2019). Ha az aktivitast, a
programok rendszerességét, a kapcsolati tokét és a palyaza-
ti szokasok 6sszességét tekintjiik, akkor elmondhaté, hogy
a vizsgalt szervezetek ,bé negytizede aktiv és szertedgazo
formdban tevekenykedik. Tovabbi negyediik ugyan nem ilyen
latvanyos eredmenyekkel biiszkélkedhet, am mégis tdrsai, aktiv
kollégdi az ifjusdgi munkdban tevékenykeddknek. Nyolcaduk
nagyon tevekenyen éli mindennapjait, jelenleg azonban ala-
csonyabb hatdsfokkal, miikodési lehetSségeiket puhatolva,
szarnyaikat probalgatva vannak jelen az ifjusdgi szolgaltatoi
terképen. Ugyanakkor nem szabad megfeledkezniink a szer-
vezetek egy jelentds csoportjardl, az alvajarokrol sem, akik a
minta 6todet adtdk. Esetiikben egyértelmdi a latszatmiikédes,
valddi tartalom nélkiil. Az mdr azonban mds kerdés, hogy ez
tudatos tervezés, vagy kényszer sziilte helyzet eredménye,
utobbi esetében kvazi tulélés”

(Fazekas, 2019, 59. 0.).

4 Projektgazda: Kulturalis Eletért Kézhasznu Egyesiilet. Az adatgy(ijtés hélabda médszerrel valésult meg. A mintaba 100 magyarorszagi ifjlsagi szolgaltaté keriilt be.



A kutatasi beszamolé egy masik elemzése alapjan még
Osszetettebb kép irhato le a mintaba kerdilt szolgaltatdkrol,
mely egyértelm(ien jelzi a szektort érinté adatgydijtések és
-elemzések idészer(iségét, tovabba egyértelmdii relevancia-
jatazifjusagi korosztaly sziikségleteinek megismerésében.
LA helyi szintii beagyazottsag és miikodes kapcsolatadt vizsgalva
egyértelmiive valt, hogy a szervezetek életeben meghatdrozd
szereppel bir a kapcsolati t6ke mélysege, a reszvételi lehetdse-
gek kiakndzdsa és egyuttal az anyagi forrdsteremtés lehetésegei
es korlatai. Fontos latni, hogy a j6 kapcsolati t6ke, nem minden
esetben jelenti a részvétel lehetdseget is, ahogyan a miikédes
anyagi gondtalansagat sem hordozza magaban. Minden 6tédik
szervezetrél elmondhatd, hogy tevékenységet tekintve nem
torekszik a helyi kapcsolathdlozat kiepitésere, sajat szerve-
zetének helyi bedgyazottsaganak névelesere. Ugyanakkor
vélhetéen ez nem az elszigeteltséggel magyardzhato, hanem
a miikédesi gyengeséggel, hiszen a palydzdsok terén sem mu-
tatnak aktivitdst”

(Fazekas, 2019, 67. 0.).

Az ifjusagi szolgaltatdkat, és ezzel egyitt az ifjusagi mun-
kaban tevékenykeddket, megcélzd kutatasok segitik a
szektor sajatossagainak, diszfunkcidinak feltarasat. A nagy-
mintas, reprezentativ adatfelvételek, valamint a szektort
célzo kvalitativ kutatasok hozzajarulnak ahhoz, hogy egy
komplex képet kapjuk az ifjusagligy terepen dolgozd se-
gitéinek, szakembereinek mindennapjairdl, a szolgaltatok
és kozosségi terek fenntartasarol, nehézségeirdl. Ezzel
parhuzamosan az orszagos ifjusagkutatasok és tematikus
ifjusagi adatgyjtések segitenek megyvilagitani a hozzafé-
réshez kapcsolédd problémakat, a szolgaltatasok iranti

igények mibenlétét.

Az attekintett adatforrasokbdl is egyértelmien kitdnik,
hogy a fiatalok civil szervezetekhez valé kapcsolodasanak
atalakulasat jol példazza, hogy a tagsag, az ilyen értelem-
ben vett szoros kotédés viszonylag sziik kért érint. A civil
szervezetek - koztik az ifjusagi szervezetek és szolgaltatok
- sokkal inkdbb rendezvényekkel szdlitjak meg a fiatalokat,
a konkrét elkotelezédés egyre kevésbé jellemzé (Fazekas
& Nagy, 2015). Eppen ezért relevans kérdés az, hogy a ci-
vilszervezeti tagsag mellett mennyiben aktivak a fiatalok,
ha a rendezvényeken valé részvételt és a szolgaltatasok
igénybevételét nézziik. A Szolj Bele! projekt kutatasi adatai
arra vilagitanak ra, hogy a rendezvények sem jelentenek
automatikus elérést és bevonast mindenki szamara. A

helyi ifjusagi programok rendszeres (legalabb 2-3 havonta
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torténd) latogatasa mindossze a vizsgalt korosztaly 28%-
arajellemzd, 39%-uk csak évente néhany alkalommal vesz

részt hasonlé eseményen.

Az ifjusagi munka része az érdekképviselet eléremozditasa
is. A Szolj Bele! projekt kutatasi eredményei azonban e
téren is jelentés megallapitasokra hivjak fel a igyelmet.
Minddssze a vizsgalt korosztaly 61%-anak fontos, hogy
részt vehessen kiilonb6zd dontéshozatali folyamatokban.
A beleszélas megvaldsulasat tekintve azt lathatjuk, hogy
a regionalis dontéshozatali folyamatokba bekapcsolodni
minddssze a megkérdezett fiatalok 13%-anak van egyér-
telmden lehet8&sége. Tovabbi 34%-uk Ggy nyilatkozott,
hogy részleges a beleszolasa az &t érinté dontések meg-
hozatalaba. Ezek az adatok is aladtamasztjak azt a sokszor
megfogalmazott allitast, miszerint az allampolgari aktivitas
és ademokratikus részvétel fontos pillére, hogy a fiatalok
lassak a dontéshozok nyitottsagat, a bevonasuk iranti igényt
(vO. Fazekas & Nagy, 2015).

A valaszhianyok magas aranya egyértelmden az ifjusagi
munka és szolgaltatdi kinalat ismeretének hianyaval ma-
gyarazhatd. Ami egyuttal kijel6li és hangsulyozza azt a
problémat, hogy a célcsoport elérése a szektor legnagyobb
kihivasa. Az ifjusagi szolgaltatasok hozzaférése korlatozott
és esetleges, sok telepiilésen vagy térségben nincsenek
is jelen ifjusagsegiték vagy az ifjusagi munkaban érintett
szakemberek. A hatranyos helyzetd fiatalok, valamint a szo-
cialis, gyermekvédelmi ellatérendszer érintettjei a legtobb
esetben elesnek ezektél a szolgaltatasoktdl. Ennek oka
feltételezhet&en nem csupén az ifjusagpolitikai prioritasok
diszfunkcioi, vagy az ifjusagi munka jelenlétének hianya,
hanem az érintett fiatalokban a ,belépési kiiszobh6z” kap-
csolddo félelmek, frusztraciok megléte. Ugyan alapvetéen
alacsonykiiszobU szolgaltatasokrol beszélunk az ifjusagi
munka terén, am egy komoly hatranyokkal kiizdé fatal
szamara a befogadashoz és a megfeleléshez kapcsolodd

félelmek lekiizdése valés kihivast jelenthet.

Az ifjusagi munka fontossaga az informalis és nem for-
malis tanulasi eszk6zok alkalmazasa altal is hangsulyossa
valik. A formalis oktatasi rendszer nem képes az egyéni
szlkségletekre reflektalni, kevésbé vagy szinte egyaltalan
nem fektet hangsulyt a készségfejlesztésre, a kompeten-
ciaalapu tanulas és tanitas 6sztonzésére. A Szolj Bele!
projekt kutatasi beszamoldja egyértelmdsiti, hogy a fiatalok

szerint nagy sziikség lenne szamos készség iskolai keretek



kozott torténd elsajatitasara. Ezek kozil is elsésorban
a problémamegoldas, a konfliktuskezelés, az érvelés, a
kommunikacié és a kapcsolatteremtés a legpreferaltabbak.
Avizsgalt korosztaly 46%-a nyilatkozta, hogy nemvolt,
vagy nincs készségfejlesztést eltérbe helyezé tanéraja,
és minddssze 29%-uk szamolt be arrél, hogy része volt
ilyen foglalkozason. Az ifjlisagi munka a harmadlagos szo-
cializacios térben vald tevékenységei révén képes kompen-
zalni ezeket a hianyokat; éppen a nem formalis eszkézok
alkalmazasaval teszi képessé a fiatalokat a csoportmunka,
avitakultura, a projektszervezés, a kzosségszervezés és

a hatékony kommunikacié elsajatitasara.

Jovokép: szakmai diskurzus és elkételezddés

Az ifjusagi szektor jovdjének kulcskérdése tovabbra is
az intézményesitett mikodés garanciaja. Ennek része a
képzési hattér biztositasa, az ifjusagpolitikai elkotelez&dés
folytonossaga, az ifjusagi torvény deklaralasa, a szakmai
halézatosodas fejlesztése, a szolgaltatdk és szervezetek
mukodésének infrastrukturalis tAmogatasa, valamint a
szektorkdzi egyittmiikodések szorgalmazasa. Az ifju-
sagkutatasok egyértelmden ravilagitanak a civil aktivitas,
akompetenciafejlesztés és a részvétel hianyossagaira. Az
ifjusagi szektor, ezen beliil az ifjusagi munka és szolgaltatoi
kérnyezet megismerése, a nehézségek feltarasa jelentés
mértékben hozza tud jarulni a hatékonyabb miikodéshez,
az eredményesebb eléréshez. Ehhez azonban elengedhe-
tetlen, hogy a szektorban tevékenykeddk és a dontéshozok
kozos érdeke legyen az ifjusagi munka életben tartasa,
monitorozasa, a szolgaltatok és szakemberek szlikségle-

teinek, szakmai fejlédésének tdAmogatasa.

A korabbi kutatasi fokuszok visszaemelése, az ifjusagi
munka és a fiatalok kapcsolatanak feltarasa lényeges
eleme ennek a folyamatnak. Ugyanakkor a szolgalta-
tokat és szakembereket célzd vizsgalatok, adatgydj-
tések létjogosultsaga is vitathatatlan. A nagymintas
adatgyUljtések mellett sziikség van helyi vagy terileti,
feltard jellegl vizsgalatokra is, hiszen szamos probléma,
mkodési sajatossag teriletspecifikus, lokalitashoz

kotédik. A szolgaltatdi kornyezet ismerete kozos érdek.

Nem csupan a szektor monitorozasat tekintve Létfon-
tossagu a hatékony kommunikacids csatornak kiépitése.
Az ifjusagi munkat érinté szakmai érdekképviselet
lényeges bazisa a halézatok életrehivasa, a szakem-
berek kozotti kapcsolédasok és az egylittmiikodés

n

iranti igény, ugyanakkor a szektorkézi kooperaciok is
nagy jelentéséggel birnak. Sok esetben a célcsoportok
metszik egymast, mégsem tudnak egy-egy szektor
mUkodésérdl, a kolcsénods tdmogatas lehetdségeirdl

- lasd gyermekvédelem.

Az ifjusagligy szereplSinek 6sszefogasa tudja csak elS-
mozditani a fejlédést és a fenntarthatdsagot, melyhez
elengedhetetlen a kommunikacid, a nyitottsag, az el-
kotelez8dés minden aktor részérdl. Az ifjusagi munka
hatalmas lehet8séget ad és tartogat a jovore nézve a
fiatalok készségfejlesztése, dnallésodasa, részvételi
aktivitasa, k6zdsségszervezése terén. Azonban a szektor

gondozasa ugyanolyan fontos kell legyen annak szerepldi

szamara, mint maga a célcsoport tdmogatasa.
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