A DIGITALIS EGYENLOTLENSEGEK ALAKULASA A TANTERMEN
KivULI, DIGITALIS MUNKAREND IDEJEN A HATRANYOS HELYZETU,
KISTELEPULESEN ELO FIATALOK KOREBEN

— Galan Anita —

Bevezetés
A Covid-19 miatti lezarasok kovetkeztében Ujfajta kihivasokkal kell szembenéznie a vilag tarsadalmainak. A virus és
avele jaré ismeretlen megbetegedés, illetve az ettdl valod félelem mellett az Gj tipust munkaszervezés, a névekvo

munkanélkiiliség és a tavoktatas is kihivasokat jelent.

Ezek a nehézségek sokkal inkabb érintik a marginalizalédé csoportokat, akiknek helyzete a munkaerépiacon
labilisabb és a digitalis munkarendben valé részvétele az eszk6zék és az internet hianya, tehat a digitalis egyen-

L6tlenségek miatt is nehézségekbe Utkozik.

Jelen tanulmany célja a digitalis egyenlétlenségek definialasa és a magyarorszagi helyzet abrazolasa utan annak
bemutatasa, hogyan tudtak részt venni a tavoktatasban a hatranyos helyzetd, kistelepiilésen élo, féként roma fiatalok.
Ennek feltarasahoz interjikat készitettlink olyan kelet-magyarorszagi, szocialis szektorban dolgoz6 szakemberekkel,

akik kapcsolatban vannak a hatranyos helyzet( csaladokkal, diakokkal, Lattak, segitették oket a otthoni tanulas soran.

Digitalis egyenlotlenségek

Az internet és az informaciés-kommunikaciés tech-
noldgiai eszk6zok (tovabbiakban: IKT-eszkozok) pe-
netracidja hatassal van az oktatasra, a munkaerdpiacra,
az interperszonalis kapcsolatokra és a devianciakra (4j
tipusu fliggdségek, online zaklatas megjelenése stb.),
de atarsadalmi egyenlétlenségek kére is Uj fogalommal
bévilt (DiMaggio & Hargittai, 2001; Wallace, 2009; Galan,
2013; McCrindle & Wolfinger, 2014). Utébbi hatterében az
all, hogy a digitalis eszk6z6kbdl nem tudnak egyforman
részesilni az egyének, illetve ha részesiilnek is, az elté-
ré hasznalat tovabbi megosztottsagot eredményezhet

kozottik.

El6szor az 1990-es években jelent meg a digitélis meg-
osztottsag fogalma, amely az internet és az IKT-esz-
kozok hozzaférésére iranyult a tarsadalmon belil. Azt

vizsgaltak, ki rendelkezik internettel, illetve az ehhez

szlikséges felszereléssel, és ki nem (Norris, 2001; Di-
Maggio & Hargittai, 2001; DiMaggio, Hargittai, Celeste
& Shafer, 2004).

Az internet terjedésével azonban a kutatdk rajottek, mar
nem az a fontos, ki fér hozza a vilaghaldéhoz és ki nem,
hanem hogy ki mit csinal és mit tud csinalni online, tehat
ahasznalat minésége és tartalma valt megkilonboztetd
dimenziéva. Ennek oka, hogy bar a penetracio szinte
teljes, akkor sem jelenthetjik ki, hogy a digitalis meg-
osztottsagnak vége, hiszen (j aspektusok, méghozza a
hozzaférés (internetkapcsolat és eszk6zok) mindsége,
valamint a felhasznaldk kézotti kiilénbségek — mint pél-
daul a felhasznaldi tudas vagy a tarsadalmi tdmogatottsag
- valnak fontossa. Ezek a masodlagos digitalis egyen-
L6tlenségek, mig a hozzaférés eltéréseibdl fakaddkat a
tovabbiakban elsSdleges digitalis egyenlétlenségként
definialjuk (DiMaggio & Hargittai, 2001; DiMaggio et
al.,, 2004).



A masodlagos digitalis egyenlétlenségek vizsgalatahoz
DiMaggio és Hargittai (2001) 6t dimenziét kiilonitettek el.
Az elsé atechnikai felszerelés és a haldzati kapcsolatok
egyenldtlensége, ami a szamitogép, az azon futd szoft-
verek, valamint az internetkapcsolat minéségének fizikai
kilénbségeibdl ered. A masodik a hasznalat céljaban és
tartalmaban érhetd tetten: az internet altal névelhetd a
kulturalis t&ke, am vannak, akik csupan szérakozasi vagy
kapcsolattartasi céllal hasznaljak. Mig szamos online
tevékenység trivialisnak tlinhet a felhasznaléknak, a
legtobb mégis elvar egy bizonyos szintl szakértelmet;
ezt méri a harmadik dimenzid, a készségek, képességek
egyenlbtlensége. A hasznaldk kozti eltérések negyedik
dimenzidja az elérhetd tarsadalmi tdmogatas mértéké-
ben van, vagyis abban, hogy az internetezé mennyire
szamithat mas, tapasztaltabb felhasznaloktol segitségre,
amikor eléri a felhasznaldi tudasanak hatarait. Az 6todik
dimenzid, a hasznalat autonémiajanak egyenlStlensége,
az internethasznalat helyébdl, illetve annak kontrollalt-
sagabol fakad. Ez alatt az olyan kérilményeket értjiik,
mint hogy hol van alkalma a felhasznalénak internetezni,
mennyit kell utaznia hozza, van-e valamilyen szaba-
lyozasnak kitéve az idStartamot, a hasznalati médokat
tekintve, mennyire felligyelik a tevékenységeit, valamint
hany emberrel kell megosztania az adott hozzaférést.
Ezek az egyenldtlenségi dimenzidk dsszeadddva he-
terogén elényszerzési lehetéségeket jelentenek, ame-
lyek meghatarozo osszefliggést mutatnak a tarsadalmi
rétegzettség alapjait képezd tényezékkel (DiMaggio et
al.,, 2004).

Az elmult években a digitalis egyenldtlenségek elmélete
Uj fogalommal, a harmadlagos digitalis egyenlStlensé-
gekkel béviilt, amely az eredményekre vonatkozik. Ez az
a szint, amely a legvildgosabban feltarja, hogyan képezi
Ujra a digitalis egyenl&tlenség a tarsadalmi egyenlot-
lenségeket annak nyomon kovetésével, hogy a hozza-
férés és a készségek valdjaban hogyan segithetik el
az emberek életének megvaltozasat (Katz, Jordan &
Ognyanova, 2021).

A kovetkez&kben a Magyarorszagon tapasztalhaté digi-
talis egyenlétlenségek rovid 6sszefoglalasara tesziink
kisérletet.

Digitalis egyenlotlenségek
Magyarorszagon

MAGYARORSZAGON AZ ELMULT EVEK-
BEN SZAMOTTEVOEN NOVEKEDETT A
HAZTARTASOK INTERNET ELLATOTTSA-
GA, AM MEG IGY IS AZ EUROPAI UNIOS
ATLAG ALATTIARANYBAN VAN JELEN A
VILAGHALO A MAGYAR EMBEREK OTT-
HONAIBAN.

2014-ben a penetracid 73%-os volt (EU-s atlag: 80%),
2019-ben pedig 80%-os (EU-s atlag: 90%), igy az union
belil a tizenhetedik helyet foglalja el hazank (11).

A szolgaltatok kozotti verseny hatasara folyamatosan
csokken a szolgaltatas ara, amelyet igy egyre tobben
engedhetnek meg maguknak. Ennek ellenére jelentések
a regionalis kiilonbségek a penetracidban, illetve az
infrastruktdra minéségében, gyorsasagaban, de még
araban is. A kisebb telepiiléseken jellemzden lassabb,

dragabb internetet tudnak csak bekottetni a lakosok (12).

Az internet hazai elterjedtsége, az elsédleges digita-
lis egyenlétlenségek dsszhangban vannak a regionalis

egyenldtlenségekkel. Legmagasabb aranyban Buda-

pesten, illetve a kézép-dunantuli régié haztartasaiban




érhetd el a vilaghald, megfigyelhetd tovabba a teriileti
egyenldtlenségekre jellemzd nyugat-kelet diverzitas is
(13). Az elsédleges digitalis egyenlStlenségek tehat még
nem szlntek megteljesen, leginkabb a keleti orszagrész-
ben fekvd kisebb telepiiléseken érhetdk tetten. Vajon mi
a helyzet a masodlagos, a hasznalat killonboz8ségeibdl
fakado digitalis egyenlStlenségekkel?

Korabbi kutatasunkban (Galan, 2019) debreceni Z gene-
racios fiatalok mintajan vizsgaltuk a digitalis egyenlétlen-
ségeket. A masodlagos digitalis egyenl&tlenségek szem-
pontjabdl vegyes képet kapunk. Az adatokat elemezve
kijelenthetjik, hogy a fiatalok nagy része egész nap, még
iskolaidében is online van, azonban az altaluk végzett
tevékenységek kozott jelentds eltérések mutathatdk ki.
Kulfoldi vizsgalatok szerint (Hargittai & Hinnant, 2008;
Anderson, 2008; Buente & Robbin, 2008; Eynon, 2009;
Zillien & Hargittai, 2009; Boyd, 2011; Hargittai, 2011) 6sz-
szefliggés talalhaté a szociodkondmiai statusz, valamint
az internet tékenoveld hasznalata' kozott, amelyet empi-
rikus kutatasunkban is sikerilt bizonyitanunk. A fatalok
online tevékenysége alapvetéen a szdrakozasra éplil, a
kulturalis tSke és az iskola tipusa azonban szignifikansan
meghatarozza, hogy folytatnak-e, és milyen mértékben,
t8kendveld tevékenységet a kutatasba bevont fiatalok.
Mig a magas kulturalis t6kéji valaszadok 88,9%-a hasz-
nalja az internetet a tanulmanyaihoz, addig ez az arany az
alacsony kulturélis tékéjlek kézott csaknem a fele, 45,8%.
A magasabb statuszu iskolaba jarék nemcsak tobb, de szin-
vonalasabb oldalakat (pl. Magyar Elektronikus Kényvtar,
Matarka, Google Scholar stb.) latogatnak, mint az alacsony
statuszuak, akik a Google keresot és a Wikipédiat részesitik

elényben, ha a tanulmanyaik miatt interneteznek.

A legélesebb kiilénbségeket az iskola tipusa okozza,
amely hatassal van egyebek mellett az informatika-ok-
tatas min&ségére, arra, milyen oldalakat, applikaciokat al-
kalmaznak a tanulmanyaik folytatasa soran, milyen online
nyelvtanulé alkalmazasokat hasznalnak, de befolyasolja
az | T-tudasuk mértékét is. Minél magasabb | T-tudasu vala-
ki, annal valészin(ibb, hogy atlag feletti médon hasznalja

az internetet a tékendvelésre (Galan, 2019).

A kulturalis téke kiemelt fontossagu, ugyanis Angelusz
és munkatarsai szerint ,az informdcios tdrsadalom egyen-
[Gtlensegi rendszerében felertékelddik a human (kulturalis)
téke szerepe (iskolai oktatds, képzes, nyelvtudds stb.), ezen
beliil pedig a kulturdlis t6keben egyre fontosabbad valik a
digitalis irdstudds, az infokommunikdcios eszk6z6k hasz-
nalatdhoz sziikséges ismeret, tuddsanyag” (Angelusz et al.,
2004, 310. 0.). Lathaté médon a kutatasaink (Galan, 2019)

eredményei Angeluszék megallapitasait tdmasztjak ala;

AZ ALACSONY KULTURALIS TOKEJUEK
KEVESSE HASZNALJAK TOKENOVELESRE
AZINTERNETET,EZZELAZ ELEVE ADOTT
HATRANYAIKAT SULYOSBITJIAK, KON-
ZERVALJAK.

A magas IT-s tudas, az online tékenodvelés, a tanulma-
nyokhoz sziikséges hatékony internethasznalat tehat
elengedhetetlenil fontosak lennének a digitalis hat-
ranyok leklizdésében. ,A hagyomdnyos szociokulturdlis
hatrdanyok ugyanis atkéltéznek az informdcids térbe is, és a
korabbi tarsadalmi szakadek t6bbszintl digitalis szakadékka
transzformalodik. Hiaba sikertiil elérelepni az eszkézella-
tottsdgban vagy a hdldzati hozzdférésben, ha a digitdlis
tartalmak es tevekenysegek nem gyarapitjak az eréforrasok
vagy a megolddsok készletét, ha nem erGsédnek fel az integ-

raciés mechanizmusok” (Rab & Z. Karvalics, 2017, 71. 0.).

Empirikus vizsgalataink (Galan, 2019) alapjan tehat 6sz-
szefoglaléan elmondhatjuk, hogy az alacsony kulturalis
toke alacsony IKT-s és internetes tudassal jar, amely
pedig ahhoz vezet, hogy a fiatalok az elvileg mindenki
szamara nyitott és szamos lehetéséggel szolgald inter-
netet sem tanuljak meg tékendveld célzattal hasznalni.
Mindezek fényében rendkiviil fontos megvizsgalnunk,
hogy milyen hatéssal van a hatranyos helyzet( fiatalok
életére a tavoktatas, hogyan tudnak részt venni benne
annak ellenére, hogy az internet kezeléséhez sziik-
séges készségeik alacsonyabbak és korabban kevéssé
volt jellemzd rajuk az online tartalmak hasznalata a

tanulmanyaikhoz.

"Tékendveld online tevékenység minden olyan tevékenység, amely alkalmas a kulturalis t&ke ndvelésére, mint pl. nyelvtanulas, nyelvgya-

korlas, informaciék keresése, tanulas, hirolvasas.



Tavoktatas hatasai - nemzetkdzi kutatasi
eredmények

A viladgjarvany alatt a meglévd tarsadalmi-technikai el-
térések gyakran megnovekednek; a kirekesztés, a margi-
nalizacid és a sebezhetdségek kiilonféle formai jelennek
meg. Ezen kiilonbségek nagy részét a digitalis technoldgia
kozvetiti, részben a tarsadalmi tavolsagtartas és a leza-
rasok miatt, amelyek a személyes kapcsolatokat digitalis
interakciokkal helyettesitik (Zheng & Walsham, 2021). A
kévetkezékben a nemzetkdzi kutatasi eredmények alapjan
mutatjuk be a digitalis munkarend( oktatas hatasait, a
kilonbozé orszagokban tapasztalt nehézségeit, valamint

az alacsony és a magas statuszu didkok kozotti eltéréseket.

Azoknak a tanuléknak, akiknek problémai adddtak a
tavoktatas soran a digitélis eszkdzokkel és az inter-
netkapcsolattal, alacsonyabb tavoktatasi jartassaggal
(RLP - remote learning proficiency) rendelkeztek, és
6k a tantermi oktatas idején is szenvedtek a digitalis

egyenlbtlenségek miatt (Katz et al., 2021).

Andrew és kollégai (2020) brit kutatasa alapjan az isko-
labezarasok szinte biztosan novelik az oktatasi egyen-

Stlenségeket.

AJOBBANYAGI HELYZETBEN LEVO CSA-
LADOK GYERMEKEI 30%-KAL HOSSZABB

IDOTTOLTENEK OTTHONI TANULASSAL.
A LEGFELSO JOVEDELMI OSTODBE TAR-
TOZO GYEREKEK ATLAGOSAN 5,8 ORAT
TOLTENEK ISKOLAI ELFOGLALTSAGOK-
KALEGY NAP, 75 PERCCEL TOBBET, MINT
ALEGALSO OTODBE TARTOZO KORTAR-
SAIK (4,5 ORA). EZ AZT JELENTI, HOGY
EGY HONAP ALATT CSAKNEM EGY HET-
TEL TOBB EXTRA TANULASI IDEJUK VAN.

Ennek nagyon komoly hosszu tava kovetkezményei le-
hetnek annak fényében, hogy akar heti egy 6ra plusz
oktatasi idé6 is jelentdsen javithatja a tanulmanyi ered-

ményeket.

Egy német kutatas (Grewenig, Lergetporer, Woessmann
& Zierow, 2020) szintén megerdsiti, hogy a tavoktatas
negativ hatdssal van a diakok tanulassal toltott idejére,
amely napi 7,4 6rarél 3,6 orara csokkent. Ez a visszaesés

sokkal jobban érintette a gyengébb tanuldkat, akik kb.




fél oraval (3,4 6ra) kevesebbet toltottek a tanulmanyaik
miatt online, mint a jo tanuld tarsaik (3,9 6ra). A tanulasra
forditott id6 helyett a vizsgalat eredményei szerint a
gyengébb tanuldk atlagosan napi 6,3 orat toltottek (a
jo tanuldk masfél oraval kevesebbet) képernyd elétti
szbérakozassal; tévénézéssel, szamitdgépes jatékokokkal,

kozosségi oldalakkal.

Ezen id6tényezdk valtozasanak egy holland kutatas (Eng-
zell, Frey & Verhagen, 2021) szerint az lett az eredménye,
hogy az iskolai bezarasok utén az altalanos iskolaba jarék
a jo infrastrukturalis ellatottsag ellenére is atlagosan
3%-ot veszitettek tanulmanyi eredményeikbdl, az alta-
lanos képességeik és a konkrét tananyag tekintetében
egyarant. Egy atlagos didk igy alig vagy egyaltalan nem
fejlédott az otthon toltott idé alatt. Sokkal nagyobb
(55%) volt a veszteség az alacsony iskolai végzettség(

szlilék gyermekei kozott.

Ennek hatterében az all, hogy az alacsonyabb statuszu
szUilSk kevésbé tudjak segiteni gyermekeiket a tavoktatas
idején. Egy masik holland kutatas (Bol, 2020) a szilék
iskolai végzettsége alapjan vizsgalta meg, hogyan tudjak
aszuldk a gyermekeiket segiteni az online oktatas soran.
A legtobb szils prébalta segiteni a gyermekét a lezaras
alatt az altalanos iskolakban, azonban a felséfoku vég-
zettséggel rendelkezd szlildk sokkal inkabb bevonddtak
(70%) és képesnek érezték magukat (86%) a gyermekeik
iskolai segitésére, mint a kozépfokl végzettséggel ren-
delkezd sziilék (50% vonddott be, 63% érezte ra magat
képesnek). Kozépiskolaban mar kevésbé segitik a gyere-
keket a sziilék a kutatas alapjan. Negyedik egyaltalan
nem érzi magat képesnek arra, segitse a gyermeke online
tanulmanyait, és ahogy az altalanos iskolak esetében,
itt is az egyetemi végzettséggel rendelkezdk azok, akik

inkabb tudnak segiteni.

A brit kutatas (Andrew et al., 2020) kiemeli, hogy a jobb
anyagi helyzet( fiatalok azon tul, hogy jobb otthoni
technikai eszkozeik vannak és magasabb szintl szuléi
tdmogatasrél szamolnak be, tdbb személyre szabott se-
gitséghez férhetnek még hozza, példaul magantanarhoz

vagy a tanaraikkal folytatott online beszélgetésekhez.

Ezek a tényezdk 6sszeadddva a kutatok szerint biztosan

tovabb névelik az oktatasi egyenldtlenségeket.

A nemzetkozi kutatasok alapjan a tavoktatassal toltott
hénapok tehat olyan szint(i lemaradast okoznak a mar-
ginalizalt csoportokon beliil, amelyeket nem, vagy csak
nagyon nehezen tudnak a diakok ledolgozni. Ezek alapjan
érdemes megvizsgalnunk, hogy milyen hatasa van a digi-
talis munkarend( oktatasnak a hazai hatranyos helyzet(

fatalok korében.
Modszertan

A kutatas célja bemutatni a tavoktatassal Osszefliggésben
megjelend digitalis egyenlétlenségeket a kelet-magyar-
orszagi kistelepiilésen él6, hatranyos helyzet(, nagyrészt

roma? fiatalok kozott.

Ahogy kordbban bemutattuk, az elsédleges digitélis
egyenldtlenségek szempontjabdl a regionalis egyen-
6tlenségek miatt a kelet-magyarorszagi kistelepilése-
ken élék vannak a legrosszabb helyzetben, kérikben a
legkisebb az internet penetracidja. Emiatt valasztottuk
ezt a térséget a vizsgalatunkhoz, ugyanis itt élnek azok
a fiatalok, akiknek nagy valészinliséggel komoly nehéz-
séget okozott a lezarasok utan a tavoktatasra valé atallas.
Jelen vizsgalat egy feltard kutatas, amelynek célja a
probléma megismerése, egy késobbi, nagyobb kutatas
elékészitése, a lehetséges kutatasi iranyok feltarasa.
Ehhez interjukat készitettiink olyan kelet-magyarorszagi
szocialis szakemberekkel, akik munkajuk soran (iskolaban,
csaladsegité és gyermekjoléti kozpontnal) kapcsolatba
kerilnek azokkal a hatranyos helyzet( csaladokkal, akik-

nek a legnehezebb volt a tavoktatasban valé részvétel.

A kutatas soran négy szocialis terlleten dolgozdval
készult félig strukturalt interju. Az alanyokat holabda
modszerrel értik el. Az interjuk felvételére a pandémias
helyzet miatt online keriilt sor.

Mivel nem célunk az alanyok valaszainak 6sszehason-
litasa, csupan az altalanos tendenciak abrazolasa, igy
azokat egylttesen kezelve, 6sszegezve fogjuk bemutatni.

2 Jelen kutatés azokat tekinti roméanak, akiket a veliik dolgozé szakemberek annak tartanak.



Eredmények

nem tudnak vallalni. Mivel nincs bevezetve az internet,

A kovetkezékben az interjlalanyok valaszai alapjan igy nem tudtak élni a kormany altal nydjtott ingyenes el-

vizsgaljuk meg a digitalis egyenlétlensegek alakulasat & sqqel sem. Jellemzébb kériikben a mobil- vagy a kartyas

a tavoktatas soran. internet, azonban ezek nem korlatlanok, igy altalaban

csak rovid ideig, napokig tudjak alkalmazni Sket, aztan

Az elsddleges digitalis egyenlStlenségek kapcsan min- sy etkezs honap kezdetéig nincs internetelérésiik.

den interjlalany az IKT-eszkozok és az internet jelentds
mértékd hianyarél szamolt be. Laptop, szamitégep na- A masodlagos digitalis egyenlStlenségek vizsgalatakor a

gyon kevés csaladban fordult eld, csak elvétve tudtak technikai apparatust elemezve lathatjuk, hogy a tavokta-

ilyesmit adomanyként juttatni a diakoknak. A szakembe- tas sorén a hozzaférési egyenlétlenségek mellett mind-

rek beszamoldi szerint az iskolak nem tudtak, nem mer- ségbeli lemaradasokkal is meg kell kiizdenie a hatranyos

tek IKT-eszkdzoket kiadni, civil szervezetek adomanyai helyzetii fiataloknak. Ennek oka, hogy a rendelkezésre
N b

jutottak el elsésorban a telepilesekre. allé eszk6zok nagyrészt adomanyokbél kapott szami-
tégépek és egyéb elektronikus felszerelések, amelyek

Okostelefon tobb csaladban is van, azonban gyakran gyakran nem a legdjabbak, igy lassan méikédnek. Az

csaladonkent csak egy (sokszor az is torétt), amit a szulo okostelefonrdl vald csatlakozas sok esetben nehézkes,

hasznal, igy a gyerek(ek) - tobb csaladban akar hat-nyolc mivel a tadvoktatas soran hasznalt honlapokat, oldalakat

gyerek is van egy telefonra - csak akkor férnek hozza, gyakran nem optimalizaltak mobil eszkézékre.
mikor a szil6 otthon van. A vezetékes internet rendkiviil

ritka, hiszen egyrészt nincs eszkdz — de akar dram, asztal .

sem -, amin hasznalni tudnak, masrészt ez egy olyan havi

anyagi terhet jelent, amit a hatranyos helyzet( csaladok
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ANEMZETKOZI KUTATASOK ALAPJAN A
TAVOKTATASSAL TOLTOTT HONAPOK
TEHAT OLYAN SZINTU LEMARADAST
OKOZNAK A MARGINALIZALT CSOPOR-
TOKON BELUL, AMELYEKET NEM, VAGY
CSAK NAGYON NEHEZEN TUDNAK A DI-
AKOK LEDOLGOZNI.

2




A hasznalat célja esetében lathattuk a korabbi kutatasunk
alapjan (Galan, 2019), hogy a fiatalok online tevékenysé-
ge féleg szérakozasra éplil, a tékenoveld alkalmazasok
hasznalata pedig szignifikans dsszefliggést mutat a kul-
turélis tékével és az iskola tipusaval is. Allitasunkat jelen
kutatasban részt vevé szakemberek is megerdsitették,
akik kiemelték - és ez mar a készségek, képességek
dimenzidja kapcsan fontos -, mivel a gyerekek korabban
nem hasznaltak tanulasra az online vilagot, igy nem is
tudtak felvenni a tavoktatas ritmusat, hasznalni a szuk-
séges programokat, weboldalakat (pl. Kréta, Google
Classroom, Word stb.).

A MEGKERDEZETTEK SZERINT A HAT-
RANYOS HELYZETU DIAKOK NEM KE-
PESEK OLYAN - MASOKNAK EGYSZE-
RU - MUVELETEKET ELVEGEZNI, MINT
DOKUMENTUMOK, FAJLOK LETOLTESE,
FELTOLTESE, SZERKESZTESE, KONVER-
TALASA VAGY PROGRAMOK TELEPITESE,
MUKODTETESE.

Az eszkozok alacsony szdma, az internet rossz minésége,
hianya miatt az online, csoportos videds 6rak tartasa le-
hetetlen volt, de még a korabban felvett anyagokat sem
tudtak visszanézni a didkok, ugyanis ekkora méret( fajl
letoltését nem tette lehetévé a korlatozott mobilinternet.
Emiatt volt olyan iskola, ahol zart Facebook-csoportokat
hoztak létre az osztalyoknak, hogy ott folytathassak a
kozos tanulast, hiszen a kozosségi oldal az egyik olyan
alkalmazas, amit mindenki tud kezelni a hatranyos hely-
zetliek kozott is, és amely okostelefonrdl is kénnyen
elérhetd. Masik esetben a didkok 6sszegydltek olyan
osztalytarsuknal, akinek volt otthon szamitdgépe, inter-
netelérése, és kbzosen dolgoztak ki a kapott feladatokat,

vagy valaki kidolgozta, a tobbiek pedig atmasoltak rola.

Nagyon fontos szerepe lenne itt a sziléknek abban,
hogy segitsék a gyermekeiket az online oktatas soran
- ahogy a korabban bemutatott kilféldi kutatasok (Bol,
2020; Andrew et al., 2020) is bizonyitottak -, azonban
a kutatasba bevont tanuldk szilei egyaltalan nem hasz-
naljak az internetet, a segitségnyujtasuknak igy nincs
realitasa. A szakemberek szerint a szildk nagy része
nemcsak az IKT-eszkozékkel kapcsolatban, de a didkok

tananyagaban sem tud segiteni alacsony iskolazottsa-
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ga és funkcionalis analfabetizmusa miatt, raadasul sok
esetben nem is tartjak fontosnak a tanulast, igy annak
feltételeit sem biztositjak. A szakemberek beszamolédja
alapjan az eszkézhiany és a szildi tamogatas hianya miatt
sokan kiestek a tavoktatasbél, sziinidéként tekintettek
alezarasok id&szakara, vagy a haz és a kisebb testvéreik
korul segédkeztek, ha mar ugyis otthon maradtak.

Voltak olyan telepiilések, ahol - az internet és az IKT-esz-
kozok hianya miatt - a tavoktatds semmilyen formaban
nem tudott m(ikoédni. Ezeken a teleplléseken papir for-
matumban vehették fel a gyerekek a feladatokat minden
hétfén az iskolaban, amelyeken aztan egy hétig dolgoz-
hattak otthon, egyedil. Az interjlalanyok véleménye
azonban, hogy ezek sem mentek egyszer(ien, mert nem
tudtak onalléan értelmezni a feladatokat a didkok, de
sokszor az iras, olvasas is problémat jelent szamukra.
A szakemberek megfigyelései szerint az also tagozatos

tanuldék inkabb részt vettek ilyen médon a tavoktatas-

ban, mint a felsésok. Utébbiak kozil tobben estek ki,




valészinlileg azért, mert dolgozni kényszeriltek, vagy a
kisebb testveéreikkel foglalkoztak, akiket az intézményi

bezarasok miatt nem tudtak kikre hagyni a szileik.

Az autondmia dimenzidja kapcsan szintén jelentds lema-
radasban vannak a hatranyos helyzetd, kistelepiilésen élé
diakok. Jellemzd, hogy az egész csalad egy szobaban él, igy
minden gyermek egyszerre, egy helyen, és ahogy fentebb
bemutattuk, egy eszkéz6n tanulna parhuzamosan, ami
megvaldsithatatlan. Sem a technikai hattér, sem a nyugodt
korilmények, sem az autoném internethasznalat nem
megoldhaté a szakemberek szerint a kutatasunk célcso-
portja korében, és a csaladokra sem jellemz& a tanulast
tamogato attitlid. Toébbszor eléfordult olyan eset, hogy
bar be tudott jelentkezni a tanuld a videdchatbe, azonban
nem tudott részt venni az éran, mert a csalad tébbi tagja

a szobaban hangoskodott, nem térédve az online éraval.

A tantermi tanitas Ujraindulasa utan az iskolak hatalmas
szintl lemaradast tapasztaltak. A megkérdezett, szocialis
terlileten dolgozdk szerint a didkok tanulasi motivaci-
ojat, érdeklédését a nappali tanulmanyi rend alatt is
nehéz fenntartani, a digitalis oktatas pedig még inkabb
felerdsitette a gyerekek aktivitasanak hianyat. Volt, ahol
atanév végén Osszesliritve prébaltak leadni a kimaradt
anyagot, mashol inkabb szeptemberben folytattak ott,
ahol marciusban abbahagytak. A szakemberek egyontet(
véleménye, hogy a pandémias id6észak fokozta a hatra-

nyos helyzet( gyerekek oktatasi hatranyait.

1

Osszegzés

Kutatasok alapjan (Seymour, Skattebal & Pook, 2020)
a sikeres tavoktatashoz jo eszkozellatottsag (internet
és IKT-eszkozok), valamint tdmogatas (iskolai és szUldi

egyarant) sziikséges.

Tanulmanyunk célja az volt, hogy a digitalis egyenlStlen-
ségek feltarasaval mutassuk be a digitalis munkarendd
oktatas hatasait a hatranyos helyzet(, kelet-magyaror-
szagi kistelepulésen él&, féként roma diakok korében.
Ahogy lattuk, a fiatalok szamara a sikeres tavoktatashoz
sziikséges elemek koziil egyik sem adott. Nincsenek sajat
eszkdzeik, nincs, vagy csak korlatozottan van interne-
telérésik, a sziileik sem tudjak &ket segiteni a tananyag
feldolgozasaban, sét, sokszor kihasznaljak, hogy otthon
van a fiatal, és a tanulas helyett a haz korili teendSkbe

vonjak be 6ket.

Magyarorszagon az oktatasi intézmények szinte egyedul-
allé médon jarulnak hozza a tarsadalmi egyenlétlenségek
Ujratermelédéséhez, az iskola nem képes kompenzalni
az otthonrdl hozott hatranyokat (Ferge, 2008). Feltard
kutatasunk alapjan ez a folyamat a tavoktatas soran a
digitalis egyenlStlenségek, a szildi tamogatas, a meg-
feleld pedagdgiai segitség és a motivacid hianya miatt

tovabb erésodott.
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